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.Nezhresil ani on ani jeho rodice; je slepy,
aby se na ném zjevily skutky BoZi.”

(Jan 9,3)

~Pokud se snaZite zatlouct hranaty kolik
do kulatého otvoru, nejvétsim nestéstim neni,
Ze se vam to nejspis nepodari. NeStéstim je,
Ze znicite ten kolik.”

(Brian Mc Donald)

Prasatko se pritocilo zezadu k Puovi.
~Pu!l” zaSeptalo.
+Ano, Prasdatko?”
.Nic,” feklo Prasdtko a vzalo Pua za tlapku.
.Jen jsem si chtélo byt jisté, Ze tu jsi.”

(Alan Alexander Milne: Medvidek P1)
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Takové dny si ¢lovék pamatuje cely Zivot. Zdanlivé se ne-
stane nic vyjimec¢ného, jen drobny pohyb, ktery da uda-
lostem novy smysl a novy smér. Véci se jemné posunou
a pred o¢ima vyvstane obraz, ktery tu s nami byl uz dlouho,
jen jsme ho dosud nedokéazali vidét. Je to vzrusujici a tak
trochu... magické. Pro mé byl takovym dnem 9. listopad
roku 2021.

Organizace Déti upliku, kterou jsme o par let dfive za-
loZili s mou Zenou a dal$imi rodici déti s tézkym autismem,
ten den pofadala zavérecné setkani Cerstvych absolvent
vycviku v pFistupu, kterému fikadme nejcastéji zkratkou
PBS. Znamena to v anglickém originale Positive Behaviour
Support, tedy podpora pozitivniho chovani. Jesté o ném
bude Fec¢ pozdéiji, pro tuto chvili postaci vysvétleni, Ze jde
o soubor postoji a dovednosti, které umoziuji porozumét
potfebam lidi s intelektovym postiZzenim a spravneé pro né
nastavit podporu. VyuZiva se zejména v piipadé jedincd,
ktefi v dlisledku svého vrozeného mentalniho postiZeni ¢i
autismu vykazuji chovani naro¢né a rizikové pro né samot-
né nebo pro jejich okoli.

Lidi, jako je moje dcera Dorotka.

Kdo cetl knihu Zvuky probouzeni, kterou jsme napsali
S mou Zenou, mozn4 si vzpomene, Ze intenzivni sebeposkozo-
vani a neklid, které od Gitlého détstvi provazeji Dorot¢in Zivot,
predstavovaly pro nas rodice nejen vycerpavajici a bolestnou
zkuSenost, ale také svého druhu zdhadu. Chovani Dorotky;,
ktera kvili svému mentalnimu hendikepu spojenému s au-
tismem nedokaZe mluvit ani se funkc¢né vyjadfovat jinym
zplisobem, neslo rozumét.



Kdy?zZ se ve viditelném zoufalstvi tloukla rukama do hla-
vy, padala k zemi, béhala ode zdi ke zdi nebo takika viibec
nespala, nebylo jasné, co ji trapi, co potfebuje ani co se nam
snazi sdélit. Z hlediska logiky pfi¢in a nasledki nedavalo
v dlouhém obdobi Zivota jeji utrpeni Zadny uchopitelny
smysl. Byla to krutd hadanka bez napovédy a nevédéli jsme
ani, zda viibec existuje zpusob, jak ji rozlustit.

Setkani s pristupem PBS, ktery bychom s lehkou nad-
sazkou mohli oznacit za detektivni obor uréeny pro feSeni
praveé takovych zahad, v mém Zivoté znamenalo zasadni
zlom. Vratilo nadéji do bludisté bezmoci, z néjZ jsem dlouha
léta nemohl najit cestu.

Odehrélo se béhem dvoudenni cesty do Irska, kam jsem
se vypravil v pocatcich existence naseho spolku nasbirat
zkuSenosti s fungovanim taméjSich socialnich sluZzeb. Ne-
mél jsem od téhle vypravy jina oCekavani, nez Ze uvidim, jak
vypada podpora lidi s intelektovym postiZenim a autismem
v bohat$i zapadni zemi, a na¢erpam inspiraci.

Cekal jsem, Ze navitivim stacionare, chranéna bydle-
ni nebo odleh¢ovaci sluzby, jejichZ podoba a kvalita mé
oslni ostrym kontrastem s ¢eskou realitou. Ze zaZiju po-
dobny civiliza¢ni Sok, jako kdyZ jsme po sametové revo-
luci sledovali seridly z luxusnich americkych nemocnic
a srovnavali je s bezatéSnym stavem socialistického zdra-
votnictvi.

To se tak Gplné nestalo. Atmosféra nékterych sluzeb byla
opravdu piivétivéjsi a péce lépe personalné zajisténa, ale
stacionaf v otfiskané budové na primyslovém pifedmésti
nebo hold budova denniho centra prolidi s téZkym autismem
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se na prvni pohled zas tolik neliSily od obrazt, jaké jsem
znal ze svého domova.

To, co mé béhem téhle exkurze zdpadnim smérem dooprav-
dy zasahlo, byl on. Zrzavy urostly ¢tyficatnik v kapsacich
a turistickych botach, kterého mi domluvili za pravodce
lidé ze spratelené neziskové organizace v Cesku. Moc jsem
o ném dopiedu nevédé], jen Ze se jmenuje Brian Mc Donald,
je to sympatak a je ochotny mi vénovat jeden den svého ¢asu.
Cekal na mé v lobby hotelu zapadoirského Galway, zatimco
venku lilo jako z konve v duchu mistniho islovi: ,Pokud pravé
neprsi, brzy bude.” Pozdravil mé pevnym stiskem ruky a le-
dabylym ,how are ya?“a hned mé vedl smérem k autu, jako
by chtél, aby ani minuta naseho spole¢ného ¢asu nepfisla
nazmar. Choval se uvolnéné, jako bychom se znali odjakZiva.

Nasledujicich dvanact hodin jsme pak stravili objizdénim
socialnich sluZeb, skol a zafizeni pro lidi s intelektovym po-
stizenim a povidali si o jejich Zivoté v Irsku a Ceské republi-
ce. Zajimal se o mou dceru a rodinu, podrobné se vyptaval
na situaci v nasi zemi a na oplatku mi do detailti li¢il realitu
irského systému socidlni podpory i poméry v organizaci,
pro niZ pracoval.

Znate to: hostitel vam malokdy ukaze Spinavé pradlo, ra-
déji se pochlubi tim voniavym a ¢istym. Brian byl ale jiny.
Dokazal vyzdvihnout domaci pfednosti, ale zaroven neset-
fil ostrou kritikou. Vasnivé vypravél, co vSechno je potifeba
zlepsit, stéZoval si na byrokracii, administrativni pfekazky,
lhostejné manaZzery, finan¢ni Skrty i necitlivé pecovatele.

KdyZ jsme v pfedsini rodinného domu pro ¢tyfi muze
s autismem mijeli informac¢ni panel s fotografiemi celého
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vedeni organizace, které tihle ndjemnici nikdy neuvidi,
utrousil poznamku, kterého pitomce to sem napadlo dat,
kdyZ takova vizualni informace klienty pouze mate.

Neukazoval mi zkratka Potémkinovu vesnici socidlniho
systému vyspélé zapadni zemé, ktera ma pied vychodni
Evropou naskok nékolika dekad. Ukazoval mi sloZitou si-
tuaci, v niZ se prava a potieby téchto zranitelnych lidi dnes
a denné stietavaji s ekonomickymi tlaky, bujici byrokracii,
setrvacnosti starych navykl i obycejnou lenosti. Realitu,
jakou jsem zaZivali u nas doma, jen tady na irském ostrové
méla zfetelny pfedstih ve vyvoji.
co jsem z domova dosud neznal, nebo alespoii ne v takové
sile. Svij vnitfni zapal. Brian, ktery se pracovné mezi lid-
mi s postizenim pohyboval uZ ¢tvrtstoleti, jako by se ani
na chvili nenechal semlit systémem, v némZ ptsobil. Nic
nerelativizoval, nesahal po vymluvach a omluvach, nefi-
kal pragmaticky, Ze ,takhle to holt chodi®. Nepfiviral nad
problémy o¢i ani je nezametal pod koberec.

Jako by nikdy nepiestaval sledovat stielku svého vniti-
niho kompasu, ktera neomylné ukazovala jedinym smé-
rem — k maximalni kvalité Zivota lidi s postiZenim. Byl
skalopevné presvédceny, Ze lidé jako moje dcera mohou
prozit Stastny a bezpecny Zivot stejné jako jejich rodiny.
Ze na to maji nezadatelné pravo a zadné vymluvy, pro¢ to
bohuZel nejde, se nepocitaji. Cely systém podpory, vSichni
jeho pecovatelé, zaméstnanci, rozpocty a pravidla prece
existuji proto, aby slouzili naplnéni takového prava.
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Zni to mozna banalné, ale zkuste si na chvili pfedstavit
mé rozpoloZeni. Otec téZce postiZené divky, ktery od jejiho
utlého détstvi nardzi na pasivitu, odmitani, nevédomost
nebo slabost. Ktery Zije v permanentni Gzkosti, co s jeho
kiehkym potomkem bude, aZ jednou v dospélosti pfejde
do systému profesionalni péce, ktery se v nasi zemi stale
opira o velkokapacitni istavni sluzby se vSemi jejich riziky:.

Fenoménu sebeposkozovani u nas nikdo pofadné nero-
zumél, pro lidi s téZkym autismem existovalo minimum
vhodnych podptirnych sluZeb, na budovani novych chybély
penize a rodice hlasili své déti do dlouhych poradniki s vé-
domim, Ze na né nejspis nikdy nepfijde fada. NedokaZeme,
nerozumime, nemame ¢as, penize ani kapacitu, nevime, jak
na to... Takova byla v ¢ase Dorotc¢ina détstvi nejcastéjsi od-
povéd na naSe naléhavé otazky.

Samoziejmé — existovaly vyjimky. I v Cesku jsem potkal
spoustu skvélych profesionalti pomahajicich lidem s po-
stizenim, ale mam-li byt upfimny, nikoho, kdo by spojoval
zapal a neGistupnost se zkuSenostmi, hodnotami, otevie-
nosti a vytrvalosti takovym zptisobem jako on. A kromé
toho s nim byla legrace.

Zatimco jsem tak pfes provazy desté pozoroval okynkem
auta predmeésti Galway, mihla se mi v hlavé myslenka, ktera
mé piekvapila svou silou. Pokud by v systému podpory
lidi s postiZenim pracovali lidé jako Brian, moZna bych
se o Dorot¢inu budoucnost nemusel bat. Ackoli realita
socialni péce nikdy nebude idealni, pouhy fakt, Ze existuji
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profesionalové, ktefi o idedl vytrvale usiluj, ji ¢inil snesi-
telnou. Vracel mi nadéji.

Ajak jsme tak kfiZzovali mésto z jednoho konce na druhy;,
zacal jsem v rozhovoru s nim pomalu chapat, Ze navzdo-
ry mému momentalnimu okouzleni tenhle superhrdina
nespadl z nebe. Brian vystudoval oSetfovatelstvi lidi s po-
stiZenim, coZ je v Irsku regulérni vysokoskolsky obor, a po
sérii dalSiho vzdélavani a nabirani zkuSenosti zakotvil
v neformalni siti podobné naladénych odbornik, ktefi ve
prospéch lidi s intelektovym postiZenim pracuji v ramci
pfistupu nazyvaného podpora pozitivniho chovani — PBS.

Sdileji stejné hodnoty, stejny dliraz na zajisténi prav
a také rozsahlé praktické know-how. Spole¢né probiraji
sloZité pripady klient s extrémné naro¢nym chovanim
a vymysleji, jak pro né nejlépe nastavit podporu. Tvori
kolektivni inteligenci, ktera pomaha tém nejzoufalejSim.

V Brianoveé pfipadé to konkrétné znamenalo, Ze ma coby
,behaviour specialist” ve své organizaci na starosti asi tfi
desitky klientli s intelektovym postiZzenim a autismem,
ktefi vykazuji zndmky naro¢ného chovani vseho druhu.
Pojidaji nejedlé predméty, ubliZuji sami sobé nebo kousou
personal, maji razné rizikové ritualy, utikaji ze zafizeni
pfimo pod kola automobild nebo se svlékaji na détskych
piskovistich.

Chovaji se zplisobem, ktery je povazovan bud za nebez-
pecny, nebo socialné nevhodny. Kvali svému hendikepu
Casto nekomunikuji vlibec nebo ne dostate¢né na to, aby
dokazali svétu vysvétlit davody svého pocinani. PBS ovem
nepochybuje, Ze pFic¢iny existuji. Naro¢né chovani je formou
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komunikace, které je tfeba porozumeét a najit smysluplnou
odpovéd.

Dlivody nepohody manifestované chovanim byvaji riiz-
né — nerozpoznana bolest nebo jiny zdravotni problém,
frustrace z nevhodného pfistupu pecujicich, nuda, nespo-
kojenost ve vztazich s okolim, pfesycenost vnéjsimi podné-
ty, napriklad hlukem, nedostatek soukromi...

PBS je detektivni obor, ktery dokaZe pfic¢iny rozlustit
a nabidnout feSeni, coZ v realité znamena nastavit podpo-
ru dotyc¢ného ¢lovéka tak, aby byly jeho potieby naplné-
né. Zménit p¥istup okoli. ,Casto nedokaZeme zajistit, aby
u Clovéka s postiZenim naroc¢né chovani zcela zmizelo,"
vysvétloval mi Brian zpoza volantu. ,Ale pokud jsme vytr-
vali, vZdycky se da vyrazné zlepsit tim, Ze zlepSime kvalitu
jeho Zivota. Je v tom zakonita souvislost.”

Po vecefi v mistni restauraci mé vysadil u hotelu a stejné
ledabylym ,see ya tomorow" se rozloucil. Sedél jsem v poko-
ji a znovu ziral z okna. Zatimco od Atlantiku se hnaly des-
tové mraky, mné se hlavou honily mraky nasich poslednich
¢trndcti let s Dorotkou. Jeji drastické zachvaty uprostied
noci, které nas nechavaly vycerpané, zoufalé a nechapajici.
Nesrozumitelny neklid, ktery zmital jejim télem, na némz
diagnostické nalepky i psychiatrickd medikace dokazaly
zménit jen velmi malo. Intuice mé Zeny, Ze jeji stav musi
mit néjakou uchopitelnou pfic¢inu. St¥ipky pokust, které
naznacovaly, Ze to tak opravdu bude. Odbornici nabizejici
dil¢i feSeni, ale zadny systematicky pristup.

A nékde vzadu v hlavé slabnouci nadéje, Ze pfece musi
existovat nékdo, kdo tomuhle $ilenstvi rozumi, kdo nas jim
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provede. Nejsme jedini na svété, komu se narodilo podobné
dité. Neni pfece moZné, Ze zapadni spole¢nost, ktera si tolik
zaklada na solidarité a expertize, zapomnéla Fesit problém,
ktery dokaZe rozvratit fungujici rodiny silou tornada. Nebo
snad ano?

Poryv desté udefil o sklo a koloto¢ mych myslenek nahle
zastavil pocit tlevy. NaSel jsem ho. Je tady, vtomhle mésté.
Detektiv, ktery si vS§imne drobnych detailq, z cigaretového
popela na koberci nebo utrZzeného knofliku si dovodi, co
se stalo, kdyZ vSichni ostatni tapou. Chlapek, kterého si
nekoupite piefazenim na teplejsi misto. Polda, ktery se pro
ochranu téch nejslabsich nevaha utkat se systémem, ktery
ho Zivi.

Komisaf Mc Donald, oddéleni zahad nervové soustavy.

Je Gitery 9. listopadu 2021, devét hodin dopoledne. Sal skoly,
ktery jsme si pronajali pro tenhle slavnostni den, se uZ za-
plnil, mé kolegyné naposled kontroluji techniku a dopliiuji
kavu a susenky. Od chvile, kdy jsme spole¢né kfiZovali Gal-
way, uplynuly ¢tytiroky a Brian ma dnes na sobé fajnovéjsi
kosili. Zname se uz celkem dobfe, a pfestoZe vina mé roman-
tické idealizace postupné opadla, kvalita, kterd mé na ném
tehdy okouzlila, se s kaZdym dalSim setkanim potvrzuje.
A nejsem jediny, kdo ji podlehl. KdyZ jsem na poradé tymu
Déti tiplitku po navratu z Irska oznamoval, Ze spoustime
akci, kterou pracovné nazyvam ,mcdonaldizace ¢eského
socialni systému®, smali jsme se spole¢né, Ze mi béhem
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sluZebni cesty preskocilo. Ale brzy bylo i mym kolegim
a kolegynim jasné, Ze tenhle chlapik z destivého ostrova
nabizi zkuSenosti, které mohou zménit budoucnost lidi,
kvli nimZ nase organizace vznikla.

Zajem o spolupraci mél i on. Brian ucitil pfileZitost pte-
dat své letité know-how a brzy si ovéfil, Ze nas tym ma silu
spole¢né napady realizovat. Moje Zena se pod jeho supervizi
pustila do pilotniho projektu homesharingu, progresivniho
modelu odleh¢ovaci podpory, ktery spoc¢iva v zapojeni ¢lentt
komunity, ktefi nejsou profesionalni asistenti nebo social-
ni pracovnici, ale maji chut ve svém volném ¢ase poméahat
vyCerpanym rodinam tim, Ze si jejich déti s intelektovym
postiZenim a autismem berou k sobé domu.

Zacali jsme zvat Briana pravidelné do Ceska a potradat
také prvni seminéafe v pfistupu podpory pozitivniho cho-
vani. Pfedstava, Ze v Ceském prostiedi postupné vyroste
sit odbornik(, ktefi nabidnou své sluzby pokazdé, kdyz se
u Clovéka s intelektovym postiZenim ¢i autismem rozvine
narocné chovani (nebo jesté 1épe: dokazi takovému vyvoji
predchazet), se zdala byt Zivou vodou na zoufalstvi stovek
rodin, které o takové lidi pecuji.

A podobné jako v Irsku budou tihle specialisté pomahat
také koleglim, ktefi s klienty s ndro¢nym chovanim pracuji
v socialnich sluzbach, skolach nebo psychiatrickych ne-
mocnicich. Zavedeni PBS do ¢eského systému by zkratka
usetfilo zbyte¢ného utrpeni tisice lidi, jejichZ chovani okoli
nerozumi a nevhodné na néj reaguje.

Uspotadali jsme s Brianem prvnich par workshopt a nad-
Sené reakce U¢astnikti ndm dodaly chut pokracovat. Brzy
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nas privedly k mysSlence pokrocit dal a zorganizovat prvni
komplexni vycvik v podpofe pozitivniho chovani v Cesku.
Predat vaZnym zjemclim co nejuplnéjsi vzdélani, diky
némuz by mohli pracovat v terénu tak, jako to Brian déla
v Irsku. Mé kolegyné vytvorily maly realiza¢ni tym a po
zhruba rocni pfipravé a ziskani pfislusnych akreditac¢nich
razitek jsme mohli zacit.

Vycvik pro dvacet tuzemskych pionyrti PBS jsme zaha-
jili na jafe roku 2021 a v nasledujicich mésicich Brian létal
mezi Prahou a Dublinem, pfednasel, vysvétloval a na dalku
online konzultoval kazuistiky. Zavére¢ny den plilro¢niho
vycviku pripadl na druhé listopadové Gtery. Brian ho na-
planoval coby slavnostni setkani, béhem néjZ absolventi
predstavi, co se naudili, publiku slozenému z odbornikd,
Ufednikt a politikli zodpovédnych za socialni oblast.

Tohle pojeti ma v kontextu PBS sviij vyznam. Schopnost
prezentovat a prosazovat zmeény (¢asto vii¢i nedivérivé na-
ladénému personalu sluzeb) je pro ispéch behavioralnich
intervenci stejné diilezZita jako zminéna detektivni prace.
Pokud zjistime, co chovani zplisobuje, ale nedokazeme pii-
¢iny ovlivnit, nic se nezméni. Verejné finale tedy mélo slou-
Zit jako svého druhu trénink komunikac¢nich dovednosti.

V devét hodin zaplnény sal pomalu uticha a s Brianem si
vyménujeme posledniinstrukce. Coby pfedseda poradajici
organizace mam dnesni setkani zah4jit. Na vefejné vystu-
povani jsem celkem zvykly, ale stejné mam trochu trému.
Vycvik v PBS se dotyka mého osobniho pfibéhu. Na lidech,
ktefi budou dnes prezentovat své znalosti, zavisi budouc-
nost mé dcery, stejné jako na téch, ktefi sedi v publiku.
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Reknu na Givod par slov o tom, jak jsme se s Brianem po-
tkali a jak mi perspektiva PBS otevtela o¢i. Opatrné pfitom
hlidam hranici patosu, abych to na zacatek nepiepalil, ale za-
rovei dostatecné vyzdvihl vyznam téhle chvile. Je to poprvé
v historii, kdy v nasi zemi nékdo ziskava komplexni vzdélani,
jak Tesit situaci, ktera mi obratila zivot vzhiiru nohama.

Dékuji vSem piitomnym a pieji jim tispéchy a vytrvalost
v realizaci toho, co se béhem uplynulého roku naudili. Pak
s jistou ulevou predavam slovo damé, jejiz pritomnosti si
na dnesnim slavnostnim zakonceni obzvlast povazujeme.

Kdyz jsme premysleli, koho pozadat o zastitu nad Sifenim
PBS v Cesku, napadlo nas spontanné jediné jméno. Anna
Sabatova. Nékdejsi disidentka se obrané lidskych prav in-
tenzivné vénovala uZ béhem totalitniho reZimu, pozdéji
pak méla coby zastupkyné ombudsmana a nasledné om-
budsmanka na Gifadu vefejného ochrance prav na starosti
agendu dodrzovani prav lidi s postiZenim. Nasi nabidku
ujmout se zastity a tvodniho slova pfijala bez vahani. Zdalo
se, Ze oblast, které se vénujeme, ji stale zajima, ackoli uz
nepusobi ve vefejnych funkcich.

Ted si ode mé bere mikrofon a ujima se slova. PfestoZe
tusim, Ze béhem let v Gfadu verejného ochrance Anna
Sabatova asi zaZila ledacos, oéekavam spiSe obecnéjsi fec.
Hodnotovy projev, svého druhu poZehnani od nezpochyb-
nitelné autority. Prvni dama obrany lidskych prav v Cesku
mé ale od prvni véty piekvapuje svou konkrétnosti. A také
jistym rozrusenim, které je na ni znat.

Vzpomind na udalost, ktera ji i po patnacti letech za-
stala hluboko v paméti. Tehdy v roce 2006 se na ni coby
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zastupkyni vefejného ochrance prav obratila matka mladé
Zeny s mentalnim postiZenim, ktera o par dni dfive zemiela
v psychiatrické lééebné v prazskych Bohnicich désivou
smrti. Udusila se v sitovém 1tzku pfi hltavém pojidani
vlastni stolice. Kvili svému nezvladatelnému chovani tu
byla zaviena nékolik mésictl. Zila mezi ¢ty¥mi sitémi na
pogumované matraci, ¢asto nah4, protoZe vSechno obleceni
alozni pradlo roztrhala. Hlavu ji zdravotnici oholili dohola,
protoZe se na oddéleni vyskytly vsi.

Anna Sabatova vypravi a publikum v séle, které mozna
také jako ja cekalo méné drasavy uvod, ani nehlesne. Na om-
budsmance ve vysluzbé jeis odstupem let znat, Ze s ni tenhle
pripad otfasl. Provedla tehdy z titulu své funkce diikladné
Setfeni, mluvila s rodinou, 1ékafi, prostudovala celou zdra-
votni dokumentaci a nakonec shledala nékolik pochybeni,
jimiZ podle ni lé¢ebna zasahla do prav zemielé pacientky.

Uz tehdy pry ale vnimala, Ze cela kauza ukazuje na mno-
hem hlubsi systémové selhani, totiZ neschopnost porozu-
mét narocnému chovani coby pokusu postiZzeného ¢lovéka
o komunikaci s okolim. Pfistup PBS, nad nimZ pfevzala
zastity, tak nyni vnima jako Sanci, jak se naucit témto zra-
nitelnym lidem rozumét, podpof¥it je v tom, co potfebuji,
a zabranit jejich zbytenému omezovani a utrpeni.

Sabatova pomalu konéi a se mnou cvi¢i emoce, jaké jsem
tohle rano necekal. Tragicky pfipad pacientky aZ p¥ilis sil-
neé rezonuje s mou vlastni zkuSenosti. NaSe Dorotka byla
nékolikrat hospitalizovana v téZe psychiatrické nemocnici
a ze stejného diivodu, kvili nezvladatelnému neklidu a ri-
zikovému chovani.
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Hluboko zasuté vzpominky neplanované oZivaji. Pohled
na Sestileté dité prikurtované k posteli, aby samo sebe ne-
utlouklo. Rev vychazejici z vy&erpaného télicka, zoufalstvi
v jejich ocich, nelepsici se stav, evidentni bezmoc zdravot-
nikd... A v jednu chvili navstéva kon¢i, musim odejit. Za
zady mi slabne kiik mého ditéte. Nechavam jej napospas
Ustavni instituci s kfehkou divérou, Ze se o Dorotku néjak
postard, Ze je tam uprostied ¢tyf holych stén sledovanych
kamerou v bezpeci.

Jen par let staré obrazy defiluji v mé hlavé a vyvolava-
ji zlovéstnou myslenku. Pfi troSe smuly by takhle Spatné
mohla dopadnout i nase dcera. Razné ji zahanim, nemam
nejmensi chut se tryznit. Ale pachut, ktera po ni ziistane, mi
jesté dlouho naseptava, Ze je to pravda. Za jistych okolnosti
by Dorotka takhle dopadnout mohla.

Kdyz trochu rozdycham svou tizkost, zaplavi mé téZzko po-
psatelny, témér aZ fyzicky pocit, Ze néco dlileZitého je nabliz-
ku, jen kousek vedle mé. Nechapu to, ale nejvic ze vSeho ten
stav pfipomind intuitivni tuseni, které zaZivame, kdyZ se na
nas nékdo diva nebo stoji blizko za nagimi zady, aniz bychom
o tom védéli. Je to neodbytné, ale zatim nepochopitelné.

Ten pocit nemizi ani béhem dalSich minut, kdy se Anna
Sabatova s potleskem publika vraci na misto v prvni fadé
a prezentace absolventli za¢inaji. Nemizi ani béhem dalsich
hodin. Chvilemi se nemiizu soustfedit, obraz Zeny v agé-
nii, dusici se fekaliemi, se stale vraci. O prestavce se ptam
nékolika pfitomnych, zda si na ten pfipad pamatuji. Bud
nevédi viibec, nebo maji jen matnou vzpominku na ¢lanky
v médiich. Patnact let je dlouha doba.
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V dalsi pauze to uZz nevydrZim a schovavam se stranou
s telefonem. Googluju klicova slova a vyskakuji prvni ti-
tulky. ,Matka 74da omluvu za smrt dcery v sitovém 10z-
ku.” — ,OSetfovatelky: byla agresivni.“ — ,Nemocnice: per-
sondl nic nezanedbal.” — ,Bohnice nesouhlasi s ombuds-
manem.” — ,Nekvalifikované informace ubliZily zdravot-
nikiim.” — ,Smrt v 1é¢ebné? Vinik neni.”

Oci pielétaji text, aZ nékde mezi fadky vyskoc¢i jméno
asnimijedina zvefejnéna fotografie rozesmaté mladé Zeny,
jejiz tvar na prvni pohled prozrazuje mentalni postiZeni.
Véra Musilova. Zemiela 14. dubna roku 2006, na Velky patek
velikonocéni. Bylo ji tficet let.

Zvlastni pocit blizkosti ¢ehosi neznamého sili. Jako bych
mél sloZit dohromady zpravu z rozhazenych atrzka papiru
a zbyva udélat posledni pohyb. Véra Musilova, ¢tu to jméno
jesté jednou, a kaleidoskop myslenek, které posledni hodiny
vifily mou hlavou, se nahle zastavi. Obraz roztfistény na
stovky dilkt se sklada ve srozumitelny celek, v némz jed-
notlivé ¢asti vzadjemné komunikuji. Vidim ho pfed ocima,
vSe dava novy smys], je to pfekvapivé a tlevné.

Ten obraz totiZ neukazuje hriizy minulosti. Ukazuje, co
je tfeba udélat, aby se neopakovaly.

Prvnim dilkem skladacky, ktera mi ono listopadové ttery
naznacila cestu k této knize, byla vzpominka na Brianovy
workshopy a webinare, které jsem mél do té doby piileZitost
zazit. Byvaji vzdycky pozitivné nabijejici. Brian je rozeny
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showman, ktery skvéle nacita své publikum, udrzuje po-
zornost, pracuje s naladou. Jeho fluidum je nakaZlivé a on
ho védomé pouZziva k tomu, aby své posluchace nadchnul
pro PBS a hodnoty, které vyznava. Uéastnici byvaji po jeho
seminafich povzneseni a inspirovani, jako by se vraceli z vy-
dafeného rockového koncertu.

Tenhle rozeny §prymafr ale nékdy uprostied workshopu
vytvori zamérné zcela opacnou situaci, kdy jde nalada
prudce dolt. Uéastnici se neklidné vrti na Z#idlich, poti
se a napéti by se dalo krajet. ZaZil jsme i hlasité stiZnosti,
proc jim vlastné néco takového vypravi a ukazuje, kdyz
oni, tedy pracovnici ¢eskych socialnich sluzeb, svym
klientim nic podobného nedélaji. Pro¢ se maji divat na
zabéry ze skrytych kamer, na nichZ zaméstnanci tyraji
své svérence s intelektovym postiZenim zplisobem, ktery
nema daleko k muceni ve véznici Abt Ghraib? Proc jim
vypravi o pfipadech, kdy zanedbani péce vedlo k amrti
klienta?

Ty kauzy uZ docela dobfe znam. Richard Handley, mlady
muZ s Downovym syndromem, ktery zbytecné zemfel na
zacpu, protoZe nikdo z personalu domova, kde bydlel, ne-
bral vaZné jeho stiZnosti na bolest bficha. Winterbourne
View, britskd nemocnice, kde zaméstnanci pro zabavu poni-
Zovali a tyrali lidi s intelektovym postiZzenim, dokud repor-
taZ BBC, pofizena skrytou kamerou, nevyvolala celonarod-
ni skandal. Domov Atras Atracta, obdobna udalost v Irsku.
Zabéry ze zatrizeni Whorlton Hall, na nichZ se zaméstnanci
domlouvaji, jak neoblibeného klienta schvalné vyprovokuji
k vybuchu vzteku, aby ho mohli zalehnout a poniZit.
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Navzdory diskomfortu, ktery tyhle pfibéhy vyvolavaji,
si je Brian béhem lektorovani zpravidla neodpusti. Obcas
se mi az zdalo, Ze chvile, po které necha své publikum kou-
pat v nepfijemnych emocich, cilené protahuje, jako by $lo
o dlileZitou ocistnou lazenl. Zlo€iny a tragédie spachané na
lidech s postiZenim pro néj predstavuji neopominutelné
memento, které je duleZité si pfipominat.

Ukazuji, co se stane, pokud rezignujeme na lidskost, ne-
chame se stdhnout do pasivity a lhostejnosti nebo podce-
nime temnou dynamiku moci v zafizeni institucionalni-
ho typu. ,Deviace, kterou tolerujeme, ma tendenci stat se
normou,” dodava Brian piredtim, neZ svym posluchac¢im
dopfieje zase néco veselejsiho. ,A ¢im déle ji tolerujeme, tim

Prochéazel jsem s nim timhle dolim smutku uz nékoli-
krat, az necekané setkani s pfipadem Véry Musilové mi ale
nasvitilo novy vyznam takové o€isty. Zminéné kauzy v an-
glosaském prostiedi plni funkci jakychsi pomnikt §patné
praxe. Jsou to pojistky, které slouZi stejné tak pieté jako
prevenci. Maji své webové stranky, hesla na Wikipedii, sto-
ji na mravendi investigativni praci rodinnych p#islusnikt
obéti, novinard, aktivistt a policie.

Ve vefejném prostoru panuje zfetelna shoda na tom, co
se ve Winterbourne View nebo Whorlton Hall stalo Spat-
né a co by se stat uz nemélo. A diky témto pfipadim také
odborna vefejnost chape, Ze lidé, u nichz se postizeni inte-
lektu poji s ndroénym chovanim, Ziji se zvySenym rizikem,
Ze se jim néco podobného piihodi. Jsou z povahy svého
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hendikepu obzvlast ohroZeni a zranitelni. Systém s tim
musi dopfedu pocitat.

Nedélam si iluze, Ze by se Ceska praxe péce o lidi s inte-
lektovym postizenim néjak zasadné lisila od té anglosaské.
I u nés se za zavienymi dvefmi socidlnich, zdravotnich
i vzdélavacich zarizeni obcas odehravaji nehezké véci. Po-
dezfeni na fyzické nebo psychické nasili, nevhodné na-
stavena péce, omezovani prav a naduZivani omezovacich
prostifedkl — o tom vSem se v ramci své prace dozvidam.
V postkomunistické zemi, kde stale preZiva systém velkych
Ustavl, miZe byt realita klidné jeSté horsineZ na Britskych
ostrovech.

Nechci generalizovat ani se dotknout nikoho, kdo se vé-
nuje lidem s postiZenim nejlépe, jak umi. Prace fady pro-
fesionalt si velmi vazim a zndm spoustu lidi, ktefi by ne-
vhodné zachazeni s klienty nikdy nedopustili. Ale vyslechl
jsem také dost opacnych zkuSenosti, které budily redlné
podezieni, Ze vSechno u nas v poifadku zdaleka neni. Jsem
presvédceny, Ze pokud by se cesti aktivisté a média pravy
lidi se zdravotnim postiZenim vice zabyvali, mohli bychom
Brianovi na jeho pfi§tim seminafi nabidnout nase domaci
skandaly, z nichZ by tuhla krev v Zilach stejné jako ze zabért
natocenych za kanalem La Manche.

MEéli bychom sva vlastni mementa a vyroky zodpovéd-
nych politikd, Ze nic podobného se uZ nesmi opakovat. Méli
bychom tuzemské pomniky Spatné praxe, které jsou v me-
chanismu spolecenské zmény dileZitou soucasti motivace
ke zlepSeni. JenZe je nemame.
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MuzZe to znit jako nepodstatna okolnost, ale reformy se
zkratka rodi z bolestnych pouceni. Pokud se neni z ¢eho po-
ucit, motivace byva slabsi. Odkaz smutnych kapitol historie
doklada, Ze jasné spoleCenské védomi, co vSechno se miize
stat, slouZi v kolektivni paméti jako pojistka toho, aby se to
znovu nestalo. A naopak: absence takovych pouceni umoz-
Nuje snaz pfimhoutit oci, brat varovné signaly na lehkou
vahuy, relativizovat je.

Slysel jsem v socialni oblasti opakované jinak kompe-
tentnilidi prohlasovat o zafizenich s podezielou povésti, Ze
to tam prece ,neni tak Spatné”. Nebyl zadny dikaz, Zadné
memento, Zadny divod k ostrazitosti. A vSiml jsem si také,
Ze zatimco Irové, s nimiZ spolupracujeme, si rizika minulych
tragédii zamérné pfipominaji, v Cesku kolem mo#ného
tyrani a zanedbavani vZidycky panuje spiSe opatrné ticho
a vyhybavost.

Ptipad Véry Musilové mé tak béhem mého soukromého
prozieni v listopadu 2021 zasahl nejen jako tragédie az p¥ilis
blizkd mym vlastnim zkuSenostem. Zasdhlo mé také, Ze se
ve své dobé mementem nestal. PfileZitost byla promarnéna.
Vydatné medializovana kauza vySetfovana nejen tifadem
ombudsmana, ale také policii a ministerstvem zdravotnic-
tvi a nasledovana vleklym soudnim sporem mezi Véfinou
matkou a bohnickou lé¢ebnou jako by minula cil, ktery
meéla podle vSech predpokladli zasdhnout.

V zakopové valce o vinu a zodpovédnost za smrt uduse-
né pacientky se bojovalo o detaily, které dokonale zakryly
celek. Totiz fakt, Ze Véra Musilova nezemfela pouhou ne-
Stastnou ndhodou. Zemfela kvili nelidskému a odborné

26



nespravnému nastaveni péce o lidi s intelektovym posti-
Zenim a naro¢nym chovanim v ¢eském systému.

Tenhle z4vér, ktery evidentné napadal Annu Sabatovou
a ktery mi nasledujici mésice resersi a rozhovora s pamét-
niky potvrdily, oviem ve své dobé nezaznél. Ceska psychia-
trie investovala energii pfedevsim do vlastni obrany proti
zoufalé matce a spole¢nost tragickou kauzu nijak nevyuZi-
la k prehodnoceni svého pfistupu k pocetné nevelké, ale
zjevné ohroZené skupiné pacienti. Memento tragédie se
nezrodilo.

V tomto misté je ovSem potfeba dodat jednu diileZitou
poznamku. Na Vére Musilové nebyl spachan zlo¢in. Neni
prokazano, Ze by ji nékdo ze zdravotnikli imyslné tyral
nebo zanedbaval péci podle tehdejsich standardd, v nichz
bylo dlouhodobé umisténi do sitového liZka legalni. V tom
se jeji pripad lisi od vétSiny zminiovanych zahrani¢nich
kauz. Ufad ombudsmana i soudy sice fesily nékolik dil-
¢ich pochybeni lé¢ebny, Zadné z nich ale nemélo pfi¢innou
souvislost s Véfinou smrti. S pfimhoufenim oka miiZeme
fict, Ze v bohnické 1é¢ebné vSichni délali svou préaci tak, jak
nejlépe uméli.

Znepokojujici rozmér celé kauzy tkvi v tom, Ze ono ,jak
nejlépe uméli“ bylo uZ ve své dobé v rozporu s dostupnym
odbornym poznanim, co lidé s intelektovym postiZenim
potfebuji a jak by méla jejich podpora vypadat. Tohle jsem
tusil, uz kdyz Anna Sabatova popsala zakladni kontury p¥i-
padu. Nasledujici roky prace na této knize pak domnénku
proménily v jistotu. ,Lécba“ Véry Musilové, ktera méla zlep-
§it jeji psychicky stav, spocivala v postupech, které sice byly
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Vazeni ¢tendfi, praveé jste dodetli ukazku z knihy Ddstojnost.
Pokud se Vam ukazka libila, na nasem webu si miiZete zakoupit celou knihu.



